
Configuración inicial de un dispositivo

Nombre: __________________________

Fecha: ____________________________

Puntaje: __________________________

1.

¿Cuál es el primer paso que se muestra al encender un dispositivo nuevo por primera
vez?

Seleccionar el idioma

Conectarse a una red Wi-Fi

Crear una cuenta de usuario

Respuesta correcta:
A.

Seleccionar el idioma

2.

Después de elegir el idioma, ¿qué se suele mostrar en pantalla a continuación?

La pantalla de inicio

La selección de región o país

El teclado en pantalla

La confirmación de reinicio

Respuesta correcta:
B.

La selección de región o país
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3.

¿Qué información se necesita para conectarse a una red Wi-Fi durante la
configuración?

La dirección IP del router

El nombre de la red (SSID) y la contraseña

El número de serie del dispositivo

La dirección MAC del dispositivo

Respuesta correcta:
B.

El nombre de la red (SSID) y la contraseña

4.

Al conectar a una red Wi-Fi, se solicita ingresar la _____ de la red.

Respuesta: ____________________________________________

Respuesta correcta:

contraseña

5.

¿Qué se debe hacer si la red Wi-Fi no aparece en la lista de redes disponibles?

Reiniciar el dispositivo

Seleccionar 'Agregar red manualmente'

Actualizar el sistema operativo

Desconectar el cable de alimentación

Respuesta correcta:
B.

Seleccionar 'Agregar red manualmente'
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6.

Después de conectarse a Internet, el asistente de configuración suele preguntar por:

La contraseña de la cuenta de correo

Crear o iniciar sesión en una cuenta de usuario

El tipo de protector de pantalla deseado

La frecuencia de actualización de la pantalla

Respuesta correcta:
B.

Crear o iniciar sesión en una cuenta de usuario

7.

¿Qué ocurre si se elige la opción 'Configurar más tarde' al crear la cuenta?

El dispositivo se apaga inmediatamente

Se omiten algunos pasos y se puede acceder a la pantalla de inicio con funciones
limitadas

Se solicitará una contraseña para usar el dispositivo

Respuesta correcta:
B.

Se omiten algunos pasos y se puede acceder a la pantalla de inicio con funciones
limitadas

8.

La primera pantalla de configuración permite seleccionar el _____ del dispositivo.

Respuesta: ____________________________________________

Respuesta correcta:

idioma
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9.

¿Qué significa la opción 'Restablecer configuración de fábrica'?

Para borrar todos los datos y empezar desde cero

Para cambiar el idioma

Para actualizar el sistema operativo

Para conectar una impresora

Respuesta correcta:
A.

Para borrar todos los datos y empezar desde cero

10.

¿Qué es el asistente de configuración?

Un programa malicioso que recopila datos

Una aplicación que guía al usuario a través de los pasos iniciales del dispositivo

Un editor de fotos integrado

Una herramienta para medir la velocidad de Internet

Respuesta correcta:
B.

Una aplicación que guía al usuario a través de los pasos iniciales del dispositivo

11.

¿Qué tecla o botón se suele usar para aceptar los términos y condiciones durante la
configuración?

El botón 'Aceptar' o 'Siguiente'

El botón de encendido

El botón de volumen

Respuesta correcta:
A.

El botón 'Aceptar' o 'Siguiente'
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12.

Después de configurar el idioma y la red, el siguiente paso es crear o iniciar sesión en
una _____.

Respuesta: ____________________________________________

Respuesta correcta:

cuenta de usuario

13.

¿Cuál de los siguientes ajustes NO suele preguntar el asistente de configuración inicial?

Idioma

Conexión Wi-Fi

Configuración del fondo de pantalla

Creación de cuenta de usuario

Respuesta correcta:
C.

Configuración del fondo de pantalla

14.

Si el dispositivo no detecta ninguna red Wi-Fi, ¿qué solución es más probable?

Comprar un nuevo dispositivo

Asegurarse de que el router esté encendido y dentro del alcance

Desinstalar todas las aplicaciones

Cambiar el idioma del dispositivo

Respuesta correcta:
B.

Asegurarse de que el router esté encendido y dentro del alcance
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15.

¿Qué significa la abreviatura 'SSID'?

Service Set Identifier (nombre de la red Wi-Fi)

System Security Identifier (código de seguridad del sistema)

Screen Setup Interface Descriptor (interfaz de configuración de pantalla)

Respuesta correcta:
A.

Service Set Identifier (nombre de la red Wi-Fi)

16.

El asistente de configuración guía al usuario para personalizar los _____ de privacidad.

Respuesta: ____________________________________________

Respuesta correcta:

17.

¿Qué se debe hacer si se ingresa mal la contraseña de la red Wi-Fi varias veces?

Reiniciar el router

Verificar la contraseña con el proveedor de Internet y volver a intentarlo

Crear una nueva red Wi-Fi

Desactivar el Wi-Fi del dispositivo permanentemente

Respuesta correcta:
B.

Verificar la contraseña con el proveedor de Internet y volver a intentarlo
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18.

¿Por qué es importante aceptar los términos y condiciones con atención?

Porque contienen información sobre cómo se manejarán los datos personales

Porque si no se aceptan, el dispositivo no funciona

Porque son obligatorios para usar el cargador

Porque mejoran la velocidad del dispositivo

Respuesta correcta:
A.

Porque contienen información sobre cómo se manejarán los datos personales

19.

¿Qué función cumple 'Sincronización en la nube' durante la configuración?

Subir automáticamente fotos y contactos a Internet

Apagar el dispositivo desde cualquier lugar

Aumentar el brillo de la pantalla automáticamente

Reducir el consumo de batería

Respuesta correcta:
A.

Subir automáticamente fotos y contactos a Internet

20.

Al finalizar el asistente de configuración, ¿qué pantalla se muestra generalmente?

La pantalla de bloqueo

La pantalla de inicio o escritorio del dispositivo

Una pantalla de agradecimiento

El menú de configuración avanzada

Respuesta correcta:
B.

La pantalla de inicio o escritorio del dispositivo
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Respuestas

A.

Seleccionar el idioma

B.

La selección de región o país

B.

El nombre de la red (SSID) y la contraseña

contraseña

B.

Seleccionar 'Agregar red manualmente'

B.

Crear o iniciar sesión en una cuenta de usuario

B.

Se omiten algunos pasos y se puede acceder a la pantalla de inicio con funciones
limitadas

idioma

A.

Para borrar todos los datos y empezar desde cero

B.

Una aplicación que guía al usuario a través de los pasos iniciales del dispositivo

A.

El botón 'Aceptar' o 'Siguiente'

cuenta de usuario

C.

Configuración del fondo de pantalla

B.

Asegurarse de que el router esté encendido y dentro del alcance
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A.

Service Set Identifier (nombre de la red Wi-Fi)

B.

Verificar la contraseña con el proveedor de Internet y volver a intentarlo

A.

Porque contienen información sobre cómo se manejarán los datos personales

A.

Subir automáticamente fotos y contactos a Internet

B.

La pantalla de inicio o escritorio del dispositivo
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