
Correo electrónico: funcionamiento básico

Nombre: __________________________

Fecha: ____________________________

Puntaje: __________________________

1.

¿Qué es una dirección de correo electrónico?

Un número de teléfono para llamar

Una cuenta para enviar y recibir mensajes en internet

Una dirección física de una casa

Respuesta correcta:
B.

Una cuenta para enviar y recibir mensajes en internet

2.

¿Qué protocolo se utiliza para enviar un correo electrónico?

POP3

IMAP

SMTP

HTTP

Respuesta correcta:
C.

SMTP
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2. 

3. 

1. 

2. 

3. 

4. 



3.

¿Qué hace el protocolo POP3?

Recibe correos y los descarga al dispositivo

Envía correos electrónicos

Sincroniza correos entre dispositivos

Respuesta correcta:
A.

Recibe correos y los descarga al dispositivo

4.

¿Cuál es la función principal del protocolo IMAP?

Enviar correos desde el servidor

Sincronizar correos y mantenerlos en el servidor

Descargar y eliminar correos del servidor

Traducir direcciones web

Respuesta correcta:
B.

Sincronizar correos y mantenerlos en el servidor

5.

La parte después del símbolo @ en una dirección de correo electrónico se llama __.

Respuesta: ____________________________________________

Respuesta correcta:

dominio

1. 

2. 

3. 

1. 

2. 

3. 

4. 



6.

¿Cuál es el puerto más común para el protocolo SMTP?

110

143

25

Respuesta correcta:
C.

25

7.

¿Qué es un cliente de correo electrónico?

Un programa que permite gestionar correos electrónicos

Un servidor que almacena correos

Un protocolo de envío

Una dirección de correo

Respuesta correcta:
A.

Un programa que permite gestionar correos electrónicos

8.

¿Qué significa CC en un correo electrónico?

Copia oculta

Copia carbón

Correo certificado

Respuesta correcta:
B.

Copia carbón

1. 

2. 

3. 

1. 

2. 

3. 

4. 

1. 

2. 

3. 



9.

El protocolo de correo que permite leer mensajes sin descargarlos del servidor se llama
__.

Respuesta: ____________________________________________

Respuesta correcta:

IMAP

10.

Al enviar un correo electrónico, ¿qué proceso sigue un mensaje?

Del cliente al servidor SMTP, luego al servidor de destino y finalmente al
destinatario

Directamente de un ordenador a otro

Se guarda en la nube y se envía después

Viaja a través de la red telefónica

Respuesta correcta:
A.

Del cliente al servidor SMTP, luego al servidor de destino y finalmente al destinatario

11.

¿Qué significa MTA en el contexto del correo electrónico?

Mail Transport Access

Message Transfer Application

Mail Transfer Agent

Respuesta correcta:
C.

Mail Transfer Agent
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12.

¿Qué es un servidor de correo electrónico?

Un programa antivirus

Un navegador web

Un dispositivo para conectarse a internet

Un computador que almacena y gestiona los correos electrónicos

Respuesta correcta:
D.

Un computador que almacena y gestiona los correos electrónicos

13.

Las siglas SMTP significan Simple Mail __ Protocol.

Respuesta: ____________________________________________

Respuesta correcta:

Transfer

14.

¿Cuál es la principal diferencia entre POP3 e IMAP?

POP3 descarga los correos y los borra del servidor; IMAP los mantiene
sincronizados

POP3 envía correos; IMAP los recibe

POP3 es más rápido que IMAP

Respuesta correcta:
A.

POP3 descarga los correos y los borra del servidor; IMAP los mantiene sincronizados

15.

Un archivo que se envía junto con un correo electrónico se llama __.

Respuesta: ____________________________________________

Respuesta correcta:

1. 

2. 

3. 

4. 

1. 

2. 

3. 



16.

¿Qué significa BCC?

Best Copy Control

Blind Carbon Copy (Copia oculta)

Basic Communication Code

Respuesta correcta:
B.

Blind Carbon Copy (Copia oculta)

17.

La parte antes del símbolo @ en una dirección de correo electrónico se llama __.

Respuesta: ____________________________________________

Respuesta correcta:

usuario

18.

¿Qué es el spam en el correo electrónico?

Mensajes importantes de trabajo

Correos de amigos

Mensajes no deseados y masivos

Notificaciones de redes sociales

Respuesta correcta:
C.

Mensajes no deseados y masivos
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19.

¿Qué medida ayuda a proteger tu cuenta de correo electrónico?

Usar una contraseña segura y única

Compartir tu contraseña con amigos

No cerrar sesión nunca

Respuesta correcta:
A.

Usar una contraseña segura y única

20.

El protocolo estándar para enviar correos electrónicos es __.

Respuesta: ____________________________________________

Respuesta correcta:

SMTP

1. 

2. 

3. 



Respuestas

B.

Una cuenta para enviar y recibir mensajes en internet

C.

SMTP

A.

Recibe correos y los descarga al dispositivo

B.

Sincronizar correos y mantenerlos en el servidor

dominio

C.

25

A.

Un programa que permite gestionar correos electrónicos

B.

Copia carbón

IMAP

A.

Del cliente al servidor SMTP, luego al servidor de destino y finalmente al
destinatario

C.

Mail Transfer Agent

D.

Un computador que almacena y gestiona los correos electrónicos

Transfer

A.
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POP3 descarga los correos y los borra del servidor; IMAP los mantiene
sincronizados

B.

Blind Carbon Copy (Copia oculta)

usuario

C.

Mensajes no deseados y masivos

A.

Usar una contraseña segura y única

SMTP
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20. 
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